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 30 godina
Moæe li u potrazi za pouzdanim i kvalitetnim poslovnim partnerom

biti bolje preporuke od trideset i viπe godina uspjeπnog djelovanja i
iskustva na istom struËnom poslu? Upravo to nudi varaædinska infor-
matiËka kuÊa INFODESIGN, koja upornim istraæivanjem i razvojem
usavrπava svoje alate za upravljanje poslovnim procesima - sada klju-
Ëno konkurentsko oruæje u æivotu svake tvrtke.

Ako je rijeË o kakvoÊi proizvoda, dovoljno je pregledati impresivan
popis od preko 130 korisnika, redom uglednih tvrtki u rasponu od osig-
uravatelja do predstavnika velikih automobilskih kompanija, da bi se
donio zakljuËak o razini ponuenog proizvoda i usluge.

Infodesign zasluæuje paænju svih onih kojima je za preæivljavanje i
napredak nuæan kvalitetan, u dugogodiπnjoj praksi provjeren i
usavrπavan softver za upravljanje poslovnim procesima i resursima
tvrtke bilo u integralnom obliku bilo u pojedinim modulima.

Iako pod sadaπnjim nazivom “Infodesign” djeluje kao
privatna tvrtka tek od 1. srpnja 1991. godine, tradicija i
iskustvo danaπnjih djelatnika seæu tridesetak godina una-
trag i iz Viπe ekonomske πkole u Varaædinu, odnosno da-
naπnjeg Fakulteta organizacije i informatike, preko njegove
izdvojene jedinice, Zavoda za ekonomiku OOUR Inæenje-
ring, projektiranje i AOP, do InformatiËkog inæenjeringa.

Proπavπi put od zanatstva do profesionalnog inæenje-
ringa, Infodesign se razvio u tvrtku koja osigurava i pruæa
cjelovitu informatiËku potporu pritom uvaæavajuÊi sve
potrebe korisnika i neprekidne inovacije u informacijskim
tehnologijama s temeljnim ciljem da korisnik bude uspjeπan
i zadovoljan. Svojstvene su im velike moguÊnosti pri
rjeπavanju raznolikih korisniËkih zahtjeva kroz cjeloviti
profesionalni inæenjering, dinamiËno praÊenje i fino stru-
kturno prilagoavanje u Ëesto turbulentnim uvjetima po-
slovanja.

Temeljna djelatnost Infodesigna je projektiranje, iz-
gradnja, uspostavljanje i odræavanje sloæenih informatiËkih
sustava, kao i izrada informatiËkih sustava prema poseb-
nim potrebama ili za rjeπavanje posebnih problema.

Ova djelatnost ima niz popratnih, ali ne i manje znaËa-
jnih aktivnosti. To se prije svega odnosi na opskrbljivanje
korisnika raËunalnim sklopovljem, perifernom opremom,
sustavima za upravljanje relacijskim bazama podataka
(PROGRESS RDBMS), naprednim sustavima za razvoj apli-
kacija (PROGRESS Open-
Edge Studio), CASE i 4GL
pomagalima (ca AllFusion),
programskim proizvodima
za potporu poslovnom izvje-
πÊivanju i odluËivanju (Busi-
ness Intelligence) kako za
poduzetniËke tako i za e-po-
slovne aplikacije, raËunal-
nim mreæama i komunikaci-
jskom opremom (HP), pro-
gramskom potporom za au-

tomatizaciju uredskog poslova-
nja (Microsoft) te originalnim po-
troπnim materijalom po principu
“kljuË u ruke”. Nude se iskljuËivo
originalni proizvodi poznatog po-
drijetla i vrhunske svjetske kvalitete.

VeÊ i letimiËan pogled na popis
dugogodiπnjih Infodesignovih ko-
risnika (preko 130 u Hrvatskoj i Slo-
veniji, Europi, Juænoj Americi i Afri-
ci) daje naslutiti vrijednost njego-
vog sustava za upravljanje poslo-
vnim procesima INPOS te niza dru-
gih, specijalistiËkih sustava.

INPOS je namijenjen πirokom
spektru korisnika, gospodarskim
subjektima i institucijama bez o-

bzira na njihovu veliËinu. Temeljen je na PROGRESS rela-
cijskoj bazi podataka i namijenjen je za uporabu u raznim
mreænim okruæenjima. Potpuno otvoren i u cijelosti para-
metriziran, omoguÊava jednostavno, brzo i fino strukturno
prilagoavanje potrebama korisnika, lagano uspostavlja-
nje i uËinkovitu eksploataciju. Posebne inaËice INPOS-a
prilagoene su specifiËnim potrebama obuÊarske i tek-
stilne industrije.

Od specijalistiËkih sustava istiËemo sustav za uprav-
ljanje poslovnim procesima u osiguranju, koji je u funkciji
veÊ niz godina u vodeÊim hrvatskim osiguravateljskim
druπtvima, kao i informacijski sustav komunalnih poduzeÊa
implementiran kod velikog broja distributera plina, toplin-
ske energije, vode i ostalih komunalnih usluga u Hrvatskoj.

Informacijski sustav za potporu logistike novih vozila,
rezervnih dijelova i poslijeprodajnih aktivnosti razvijen je u
Infodesignu za potrebe francuske PSA grupe, koju Ëine
poznati proizvoaËi automobila Peugeot i Citroën. Ovaj
sustav koristi se u nizu Peugetovih i Citroënovih filijala
πirom svijeta.

Snaga tvrtke zasniva se na
znanju djelatnika
Na Ëelu Infodesigna je poslovodstvo od tri Ëlana, suo-

snivaËa i suvlasnika tvrtke:
Mr. sc. Ivan StruËiÊ, predsjednik Uprave, diplomirao je

teorijsku fiziku na Prirodoslovno-
matematiËkom fakultetu u Zagre-
bu, a magistrirao je informacijske
znanosti. StruËnjak je za projekti-
ranje informatiËkih sustava te je u
tom svojstvu radio na brojnim
projektima razvoja i inovacija po-
sebice u osiguravateljskim dru-
πtvima. Odræava seminare i teËa-
jeve iz razliËitih podruËja infor-
matiËkih znanosti, a autor je zna-
nstvenih i struËnih radova.

S meunarodne godiπnje konferencije Infodesign korisnika.
SljedeÊi susret oËekuje se u svibnju 2004.
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razvoja

Dipl. ing. Damir Hu-
ljev, Ëlan Uprave i di-
rektor razvoja poslova-
nja u Infodesignu, di-
plomirao je na Elektro-
tehniËkom fakultetu u
Zagrebu i priprema ma-
gisterij iz raËunarskih

znanosti. Specijalist je za reinæenjering  poslovnih procesa
i modeliranje baza podataka te je radio na mnogim meu-
narodnim informatiËkim projektima.

Direktor prodaje i Ëlan Uprave, ekonomist Josip Brlek,
diplomirao je na prvom stupnju Fakulteta organizacije i
informatike u Varaædinu. Vodi sluæbu prodaje i marketinga,
a radio je i na viπe projekata razvoja i inovacija informatiËkih
sustava u trgovaËkim druπtvima i ustanovama. Sluæba pro-
daje i marketinga zaduæena je za izravnu prodaju, marke-
ting i inæenjering te pripremu i razvoj træiπta za uspjeπno
prihvaÊanje Infodesignove ponude.

Infodesign danas ima trinaest stalno zaposlenih struËnih
djelatnika od kojih su dvojica s magisterijem informacijskih
znanosti, πestorica diplomiranih inæenjera elektrotehnike,
matematike i informatike te ostatak tehniËari raznih stru-

ka. Infodesign koristi usluge i niza visokokvalificiranih
vanjskih suradnika za razna podruËja razvoja i implementa-
cije informatiËkih sustava.

 Stalnom profesionalnom usavrπavanju djelatnika po-
sveÊuje se velika paænja kroz pohaanje struËnih seminara
u zemlji i inozemstvu, interno πkolovanje, praÊenje i usva-
janje novih informacijskih tehnologija, polaganje struËnih
ispita te posjete meunarodnim sajmovima i izloæbama.

Snaæna tehnoloπka potpora
Kao tvrtka koja se bavi razvojem sloæenih informaci-

jskih sustava, Infodesign se u svojem radu oslanja na naj-
modernije informacijske tehnologije kroz partnerstvo s
vodeÊim svjetskim informatiËkim tvrtkama, koje su bile u
stanju ne samo predvidjeti razvoj informacijskih tehnolo-
gija veÊ i na njega bitno utjecati. Spomenimo samo Progress
Software Corporation, Microsoft, HP, Unisys, Cisco Sys-
tems, Intel Corporation, 3Com Corporation i Computer
Associates International, Inc.

Od poËetka svog djelovanja Infodesign koristi Progress
programske proizvode za upravljanje relacijskim bazama
podataka (RDBMS) i jedinstveno Progress razvojno okruæe-
nje za razvoj informacijskih sustava koje nudi na træiπtu.

PROFIL

Infodesign:
Naπa misija

IsporuËivati vrhunske
proizvode i usluge koji

naπim partnerima i
korisnicima

omoguÊuju da dramatiËno
unaprijede razvoj,

uspostavljanje i koriπtenje
informacijskih sustava za

upravljanje poslovnim
procesima i planiranje

resursa πto je od presudne
vaænosti za njihovo

poslovanje.
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Ugledna ameriËka korporacija Progress Software Corpora-
tion iz Bedforda, Massachusetts, iskazala je 1994. godine
Infodesignu izuzetno priznanje autoriziravπi ga nakon se-
dam godina pomnog praÊenja razvoja træiπta informaci-
jskih tehnologija u Hrvatskoj kao jedinog distributera
Progress proizvoda za podruËje Hrvatske te Bosne i Herce-
govine s pravom prodaje u Sloveniji.

Progress Software je vodeÊi svjetski isporuËitelj pro-
gramskih rjeπenja za razvoj korisnik/posluæitelj rjeπenja,
jezika Ëetvrte generacije i RDBMS-a. Prema Gartnerovim
istraæivanjima, kompanija je i vodeÊi isporuËitelj baza po-
dataka prikljuËenih aplikacijama (embedded database). U
svijetu kompaniju Progress Software zastupa 65 ureda i 35
distributera od kojih je jedan i Infodesign. U viπe od 100
zemalja prodano je preko 400 tisuÊa licenci, a s godiπnjim

rastom od preko 30 posto kompanija se svrstala meu 50
najveÊih informatiËkih kuÊa u svijetu.

Ovime se Infodesign træiπno postavio u dvije naoko
suprotne pozicije: kao ponuaË aplikacija zasnovanih na
Progress bazi podataka i razvojnim alatima te kao ponuaË
Progress tehnologija drugim proizvoaËima aplikativnih
programa. No desetogodiπnje iskustvo je pokazalo da se ove
suprotnosti mogu uspjeπno pomiriti tako da danas Pro-
gressove proizvode za razvoj aplikacija rabi dvadesetak
nezavisnih proizvoaËa softvera u Hrvatskoj kao dio velike
obitelji od preko 2.500 Progress ISV-a u svijetu.

Put usavrπavanja, put bez povratka
Razvojem INPOS-a, vlastitog cjelovitog proizvoda za

upravljanje poslovnim procesima, kao i vertikalnih modula

Mr. sc. Ivan StruËiÊ,
predsjednik Uprave:

”U proteklim godinama, od
1991. pa do danas, prerasli smo
poËetne razvojne oblike i dosti-
gli razinu koja predstavlja dobar
temelj i jamstvo za daljnji struËni
i istraæivaËki razvoj osnovne
djelatnosti.

Vrijednost sustava za uprav-
ljanje poslovnim procesima i

resursima, takozvanih ERP sustava ne oËituje se kroz te-
meljnu infrastrukturu (raËunalni sustavi, posluæitelji i kli-
jenti, sustavi za upravljanje relacijskim bazama podataka,
RDBMS, mreæe), veÊ daleko viπe kroz rjeπenja koja omo-
guÊavaju djelotvorno upravljanje poslovnim procesima i
planiranje resursa. Upravo naπa rjeπenja karakteriziraju i
odreuju visoku poziciju Infodesigna na tim dijelovima
hrvatskog, ali i inozemnog IT træiπta. To su potvrdila i istra-
æivanja uglednih analitiËara hrvatskog IT træiπta, kao πto je
IDC, koji nas je svrstao meu prvih deset isporuËitelja ERP
informacijskih sustava po træiπnom udjelu.

Proπla poslovna godina oËvrsnula je poziciju Infode-
signa kao jednog od vodeÊih hrvatskih isporuËitelja sloæenih
informacijskih sustava. Uspjeπnost poslovanja u 2002. godini
potkrepljuju i financijski rezultati, tako da je ukupni prihod
prvi puta premaπio milijun eura, a stopa profitabilnosti bila
je 30 posto.

Gotovo polovica prihoda (49,17 posto) ostvarena je na
zahtjevnim inozemnim træiπtima. Ovakvi izvozni rezultati
doprinijeli su Infodesignovom uvrπtenju meu Ëetiri fi-
nalista izbora u kategoriji “Najbolji izvoznik” koje je orga-
niziralo Ministarstvo za obrt, malo i srednje poduzetniπtvo
Republike Hrvatske pod nazivom “Malo je veliko - pokaæite
svoju vrijednost”.

Infodesign je u svim svojim segmentima usmjeren stal-
nom unapreenju i poboljπanju poslovanja, odræanju vi-
soke prepoznatljivosti i vodeÊe uloge na træiπtu poslovnih
aplikacija za upravljanje resursima (ERP) u Hrvatskoj, su-
stavnom prodoru na træiπta poslovnih aplikacija susjednih
zemalja (Slovenija, Bosna i Hercegovina, Srbija i Crna Gora)
te stabilizaciji svoje pozicije vodeÊeg dobavljaËa logistiËkih
aplikacijskih sustava u europskoj automobilskoj industriji
(Peugeot, Citroën). Na toj poziciji vidimo Infodesign u go-
dinama koje dolaze.”

Dipl. ing. Damir
Huljev, direktor
razvoja poslovanja:

”Paleta Infodesignove ponu-
de sastoji se od tri skupine apli-
kativnih programskih proizvoda:

prvu Ëini informacijski su-
stav za upravljanje poslovnim
procesima i planiranje resursa
INPOS u svim njegovim inaËica-
ma od kojih posebno istiËemo

onu prilagoenu specifiËnostima obuÊarske i tekstilne in-
dustrije te onu prilagoenu procesnoj industriji, na primjer
πeÊeranama;

drugu Ëine specijalistiËka aplikativna programska
rjeπenja, recimo, informacijski sustav za upravljanje po-
slovnim procesima u osiguravateljskim druπtvima, sustav
za praÊenje poljoprivredne proizvodnje, sustav naplate
komunalnih usluga i sliËno;

treÊu predstavlja vrlo specifiËan informacijski sustav
podrπke logistici u automobilskoj industriji razvijen po
posebnoj narudæbi grupe PSA iz Francuske (Peugeot i Ci-
troën).

Ovaj posljednji proizvod razvijen je uporabom najno-
vijih verzija Progress razvojnih alata poput OpenEdge Stu-
dia, koji omoguÊuje brzo i uËinkovito objektno programi-
ranje te jednostavno koriπtenje aplikacija na bilo kojoj raËu-
nalnoj arhitekturi (client/server, application server, host/
terminal, thin client, Internet/intranet, Web). Istovremeno
je ova aplikacija otvorena prema novim platformama i te-
hnologijama kao πto su, na primjer Microsoft .NET i Web
Services.

Proizvodi iz prve i druge skupine doæivjet Êe u nare-
dnom razdoblju redizajn uporabom novih Progress tehno-
logija, da bi se omoguÊilo njihovo koriπtenje kao Web servi-
sa uz izgled i osjeÊaj koji nameÊe .NET “Smart Client” kori-
sniËko suËelje.

Infodesign prati stanje na IT træiπtu i aktivno prilagoava
svoju ponudu njegovim potrebama i zahtjevima. To se  odu-
vijek oËitovalo kroz usvajanje najnovijih informatiËkih teh-
nologija i njihovu uporabu u naπim proizvodima i rjeπenji-
ma. Jedna od primjena takvih novih tehnologija, koja otva-
ra nove moguÊnosti rasta, je i pruæanje usluga koriπtenja
aplikacijskih servisa (ASP - Application Service Provider).
Ova nova usluga naπim bi korisnicima omoguÊila da ne

l

l

l
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za podruËja osiguranja, komunalne infrastrukture te mod-
ula za specifiËne grane industrije i gospodarstva, Infode-
sign je krenuo putem neprekidnog usavrπavanja, pobo-
ljπanja i prilagodbe svog osnovnog proizvoda.

Cjeloviti poslovni sustavi uvedeni su, primjerice u tvo-
rnicama obuÊe IvanËica iz Ivanca i Sloga iz Koprivnice,
Tovarni sladkorja u Ormoæu, Slovenija, pojedini modu-
li u CARNetu i SRCE-u te kod mnogih drugih korisnika u
zemlji.

Ali Infodesignova rjeπenja naπla su put i u inozemstvo.
InformatiËki sustav izgraen za potrebe Peugeot Citroën
Automobiles u Parizu, danas se, osim u Hrvatskoj, primje-
njuje u podruænicama te kompanije u Sloveniji, SlovaËkoj,
Maarskoj, Meksiku, Turskoj, Juænoj Africi i Argentini.

Naπi korisnici

• FINANCIJSKA AGENCIJA, Zagreb, Hrvatska
• PEUGEOT CITROEN AUTOMOBILES, Pariz, Francuska
• PEUGEOT HRVATSKA, Zagreb, Hrvatska
• PEUGEOT SLOVENIJA, Ljubljana, Slovenija
• PEUGEOT SLOVA»KA, Bratislava, SlovaËka
• PEUGEOT MA–ARSKA, Budimpeπta, Maarska
• PEUGEOT ARGENTINA, Argentina
• PEUGEOT BRAZIL, Brazil
• PEUGEOT »ILE, »ile
• PEUGEOT MEKSIKO, Meksiko
• PEUGEOT JUÆNA AFRIKA, Juæna Afrika
• PEUGEOT TURSKA, Turska
• CITROEN HRVATSKA, Zagreb, Hrvatska
• CARNet - Hrvatska akademska i istraæivaËka mreæa, Zagreb
• SRCE - SveuËiliπni raËunski centar, Zagreb, Hrvatska
• POSLOVNI SUSTAV VINDIJA VARAÆDIN, Hrvatska
• CROATIA OSIGURANJE d.d. Zagreb, Hrvatska
• OSIGURANJE HELIOS d.d. Zagreb, Hrvatska
• LIBERTAS OSIGURANJE d.d. Zagreb, Hrvatska
• VERITAS OSIGURANJE d.d. Zagreb, Hrvatska
• IVAN»ICA d.d. Tvornica obuÊe Ivanec, Hrvatska
• AGROME–IMURJE d.d. »akovec, Hrvatska
• »AKOVE»KI MLINOVI d.d. »akovec, Hrvatska
• INDUSTRIJA MESA d.d. Ivanec, Hrvatska
• TOVARNA SLADKORJA d.d. Ormoæ, Slovenija
• CESTA-VARAÆDIN d.d. Varaædin, Hrvatska
• JERUZALEM VVS d.o.o. Ormoæ, Slovenija
• HAZU, Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti, Zagreb
• PANTURIST d.d. Osijek, Hrvatska
• ZAGREBA»KA ÆUPANIJA, Ured æupana Zagreb, Hrvatska
• TERMOPLIN d.d. Varaædin, Hrvatska
• PEKO Tovarna obutve TræiË, Slovenija
• SLOGA d.d. Tvornica obuÊe Koprivnica, Hrvatska
• PATTING d.o.o. Varaædin, Hrvatska
• TEHNI»AR-BIROCOMP d.o.o. Zagreb, Hrvatska
i joπ mnogi …

ulaæu svoja sredstva u vlastitu informatiËku infrastrukturu,
veÊ da koriste naπu aplikaciju putem Interneta ne brinuÊi o
raËunalnim resursima, zaπtiti podataka, administriranju i
odræavanju posluæitelja te sliËnim problemima. Infodesign
razmatra uvoenje ovakvog servisa u bliskoj buduÊnosti.

U danaπnjem træiπnom gospodarstvu nitko ne kupuje
softver da bi se njime predstavljao u boljem svjetlu. Svatko
nastoji vratiti uloæeno u πto je moguÊe kraÊem roku, pa tako
i sredstva uloæena u informatiËku tehnologiju. Infodesigno-
va iskustva su u tom smislu izuzetno pozitivna o Ëemu
rjeËito govori i ponaπanje naπih korisnika. Oni ne samo da
koriste naπe programske sustave u punoj mjeri nastojeÊi iz
njih izvuÊi najviπe veÊ se, πto viπe aktivno ukljuËuju u sa-
mostalno kreiranje ad hoc poslovnih izvjeπÊa bez pozna-
vanja pravila programiranja uporabom INPOS-ovih gene-
ratora izvjeπÊa.”

Josip Brlek,
ekonomist,
direktor prodaje:

”Hrvatsko IT træiπte u posljed-
njih se nekoliko godina profilira-
lo mnogobrojnim ponuaËima
hardvera, softvera i usluga. Biljeæi
se znaËajan rast træiπta. Danas
korisnik na hrvatskom træiπtu za-
ista ima moguÊnost izbora, πto
Ëesto moæe dovesti i do poteπkoÊa

pri izboru, jer vrijednost danaπnjih ERP sustava je u rje-
πenjima, a ne u potrebitoj infrastrukturi.

Prema posljednjim dostupnim podacima IDC-ovog
istraæivanja tog dijela træiπta, Infodesign je treÊa tvrtka po
prihodu na podruËju specifiËnih aplikativnih ERP sustava s
træiπnim udjelom od 16,2 posto, πesta po prihodu na po-
druËju ERP sustava za ostala funkcijska podruËja s træiπnim
udjelom od 3,7 posto, dok je osma po prihodu od prodaje
raËunovodstvenih modula sustava upravljanja poslovnim
procesima s træiπnim udjelom od 3,8 posto.

Træiπte ERP sustava u posljednjih nekoliko godina, a
posebice u godinama koje slijede, bit Êe jedan od najbræe
rastuÊih segmenata hrvatskog IT træiπta. Prema procjena-
ma analitiËara træiπta, oËekuje se da Êe u nadolazeÊim go-
dinama oko dvije tisuÊe gospodarskih subjekata u Hrvat-
skoj po diktatu træiπnih silnica, u doglednoj buduÊnosti
nabavljati, prilagoavati ili modernizirati svoj informaci-

jski sustav. Dakle, oËekuje se izuzetna dinamiËnost træiπta.
Upravo reËeno svjedoËi o porastu stupnja saznanja u hrvat-
skim tvrtkama o nuænosti uspostavljanja sustava za uprav-
ljanje poslovnim procesima i planiranje resursa. Jer sustav
koji nudi uËinkovito upravljanje proizvodnjom, smanjenje
zaliha i djelotvornu opskrbu kupaca, kao πto je naπ INPOS,
jamËi povrat investicije u mjesecima, a ne u godinama. Tu
oËitu isplativost sustava kroz poveÊanje produktivnosti,
smanjenje zaliha i proizvodnje u tijeku, poboljπanje isporu-
ka na vrijeme, prepoznaju sve viπe i uprave hrvatskih gos-
podarskih subjekata.

Upravljanje proizvodnjom i odreivanje rokova proi-
zvodnje danomice poprima sve presudniji znaËaj, posebice
u ozraËju izraæenih trendova pribliæavanja Hrvatske Europ-
skoj uniji, gdje vladaju visoki standardi glede kvalitete proi-
zvoda, kvalitete usluga i kvalitete procesa te, posebice, glede
rokova isporuke. Kada se zna da sve nabrojeno, ali joπ i
mnogo toga viπe Ëini temeljne znaËajke INPOS-a, dræimo da
uistinu imamo πto ponuditi hrvatskom, ali i inozemnim IT
træiπtima.”

PROFIL
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29. lipnja 1990.
Osnivanje druπtva Infodesign, po-

duzeÊa za proizvodnju i prodaju infor-
matiËkih ureaja i programske podrπke
za njihovu primjenu.

svibanj 1993.
Odræana prva proljetna konferen-

cija Infodesign korisnika Infodani 1993,
od 21.do 23. svibnja 1993.

27. svibnja 1994.
Progress Software Corporation,

SAD, sluæbeno odabire Infodesign za
ekskluzivnog ovlaπtenog distributera za
Hrvatsku te Bosnu i Hercegovinu.

13. prosinac 1995.
Hrvatska informatiËka zajednica

dodjeljuje priznanje i plaketu INFOR-
MATIKA ’95 za aktivnosti i zapaæene
rezultate u primjeni, πirenju i unapre-
enju informatiËke djelatnosti u RH.

24. lipnja 1997.
Infodesign je jedan od suutemelji-

ZnaËajni datumi i dostignuÊa Infodesigna
telja BSA Hrvatska, Hrvatske udruge
profesionalnih proizvoaËa softvera, te
tako pridonosi legalizaciji distribucije
programskih proizvoda i drugih proi-
zvoda informacijskih tehnologija na tr-
æiπtu Hrvatske.

16. veljaËe 1999.
Potpisujemo prvi ugovor s Automo-

biles Peugeot Paris o suradnji pri imple-
mentaciji informacijskih sustava za u-
pravljanje procesima prodaje vozila, re-
zervnih dijelova i poslijeprodajne po-
drπke  u Hrvatskoj i Sloveniji.

12. lipnja 2000.
Postajemo Compaq Reseller teme-

ljem uspjeπno obavljene i usvojene izo-
brazbe struËnih djelatnika Infodesigna
na programu Compaq Corporation. To
pridodajemo nizu autoriziranih odnosa
s odabranim vodeÊim svjetskim infor-
matiËkim tvrtkama.

27. studenoga 2000.
Hrvatska gospodarska komora,

Æupanijska komora Varaædin, dodjelju-
je Infodesignu plaketu Zlatna kuna kao
najuspjeπnijem trgovaËkom druπtvu u
Æupaniji u kategoriji malih trgovaËkih
druπtava.

3. travnja 2003.
Certifikacija sustava upravljanja

kvalitetom u Infodesignu prema normi
EN ISO 9001:2000. Certifikaciju je oba-
vila ugledna certifikacijska kuÊa DET
NORSKE VERITAS.

23. svibnja 2003.
Sluæbena dodjela certifikata oba-

vljena je tijekom Infodana 2003 u
Lovranu.

6. lipnja 2003.
Ulazak u zavrπnicu izbora naj-

poduzetnika u malom i srednjem po-
duzetniπtvu u kategoriji “Najbolji iz-
voznik”, koje je organiziralo Ministar-
stvo za obrt, malo i srednje poduzetni-
πtvo pod nazivom “Malo je veliko -
pokaæite svoju vrijednost”.

Aktivno upravljanje kvalitetom
Moderni svijet prihvaÊa

samo uspjeπne, dakle one
koji su se opredijelili za akti-
vno upravljanje kvalitetom
te tako postali joπ uspjeπniji.
Primjenom standarda kva-
litete prema normi EN ISO
9001:2000, Infodesign osi-
gurava potencijal za daljnje
ukljuËivanje u gospodarske,
monetarne i politiËke inte-
gracije modernog, razvije-
nog svijeta.

Certifikaciju sustava
upravljanja kvalitetom provela je u travnju ove go-
dine priznata certifikacijska kuÊa DET NORSKE  VE-
RITAS, Ëime se Infodesign svrstao meu rijetke in-
formatiËke tvrtke u Hrvatskoj koje su certificirale
sustav za upravljanje kvalitetom. Sustav upravljanja
kvalitetom u Infodesignu ocijenjen je izuzetno viso-
kom ocjenom.

INPOS, kao i svi ostali Infodesignovi proizvodi,
osim πto su izgraeni sukladno odredbama sustava
za upravljanje kvalitetom prema normi EN ISO
9001:2000, projektirani su i izgraeni sukladno s
Meunarodnim standardom ISO 12119, koji se o-
dnosi na potpunost, pravilnost, dosljednost, razu-
mljivost i preglednost korisniËke dokumentacije te
funkcionalnost, pouzdanost, upotrebljivost, uËinko-
vitost, odræavanje i portabilnost programskih proi-
zvoda. U instrumentarij INPOS-a integrirani su i
Meunarodni raËunovodstveni standardi, πto samo
potvruje kvalitetu Infodesignovih proizvoda.

DostignuÊa donose priznanja
Tijekom proteklih godina Infodesign je za svoj rad, profesio-

nalni i kompetentni pristup poslu, za aktivnosti i zapaæene rezu-
ltate pri promoviranju i unapreenju plasmana proizvoda infor-
macijskih tehnologija te za postignute znaËajne rezultate u primje-
ni, πirenju i unapreenju informatiËke djelatnosti u Republici
Hrvatskoj primio mnogobrojne nagrade i priznanja. Navodimo
znaËajnije meu njima:

Priznanje i plaketa Informatika
Komisija za priznanja Hrvatske informatiËke zajednice dodi-

jelila je Infodesignu priznanje i plaketu Informatika ’95 za akti-
vnosti i postignute zapaæene rezultate u primjeni, πirenju i una-
preenju informatiËke djelatnosti u Republici Hrvatskoj.

Zlatna kuna
HGK Æupanijska komora Varaædin

dodijelila je Infodesignu plaketu Zlatna
kuna za najuspjeπnije trgovaËko druπtvo
u kategoriji malih trgovaËkih druπtava u
1999. godini.

Sales Achievement
Progress Software Corporation, SAD,

dodijelio je Infodesignu prestiæno pri-
znanje za aktivnosti i postignute zapaæene
rezultate pri promoviranju, promaknuÊu
i unapreenju plasmana Progress pro-
gramskih proizvoda tijekom 1995., 1997.

i 1998. godine te za ispunjenje godiπnjih planova.
Novitet INFO-a
Na meunarodnom sajmu informacijskih tehnologija INFO

1993., 1995., 1996. i 1998. godine Infodesign je nagraen prizna-
njima za predstavljene novitete informacijskih tehnologija.

Na meunarodnom sajmu informacijskih tehnologija INFO,
Infodesign je nagraen prestiænim Priznanjima za visoku razinu
ukupnog nastupa na sajamskoj priredbi 1992. i 2000. godine.
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Peugeot je poËeo raditi s In-
fodesignom 1999. godine na ra-
zvoju i uspostavljanju aplikaci-
jskog sustava pod nazivom ADRIA
uz koriπtenje Progress Software
razvojnih alata u svrhu uspostav-
ljanja logistiËkih sustava novih
vozila, rezervnih dijelova i jam-
stava za potrebe podruænica Peu-
geota u Hrvatskoj i Sloveniji.

Nakon uspjeπnog poËetka
rada ovih dviju podruænica, odlu-
Ëili smo u suradnji s Infodesignom
nastaviti s implementacijom su-
stava ADRIA u zemljama kao πto
su, primjerice Meksiko, Juænoa-
friËka Republika i SlovaËka.

NastavljajuÊi suradnju s In-
fodesignom, odluËili smo se za
potpun redizajn ovog sustava (od
tada nazvanog ALADIN) uz ko-
riπtenje najnovijih raspoloæivih
tehnologija, primjerice Progress
V9 i Progress Dynamics. Tijekom
2002. godine uspjeπno smo uspo-
stavili prvu verziju ALADINA u
Argentini.

Infodesign smatramo tvrt-
kom koja posjeduje vrlo visoki
stupanj ekspertnih znanja u ko-
riπtenju Progres V9 i Dynamics
alata, πto nam je znaËajno pomo-
glo pri uspostavi ovog sustava izu-
zetnih odlika u podruænicama
Peugeota πirom svijeta.

Nedavno smo poËeli koristiti
RoundTable da bi olakπali upra-
vljanje uspostavljanjem sustava
ALADIN i opet je Infodesign poka-
zao veliku spremnost u ovlada-
vanju ovim novim alatom.

Philippe Ricordel,
ALADIN Project Manager,
PFGO/ORIN,
Automobiles Peugeot Paris,
Francuska

Izabrali smo Infodesignova
programska rjeπenja jer se teme-
lje na otvorenim standardima i
nude najjednostavniji sustav us-
postavljanja, koriπtenja i admi-
nistracije. Pouzdanost nam je od
presudnog znaËaja i INPOS idea-
lno odgovara naπim potreba-
ma - INPOS Êe slijediti rast naπih
potreba.

Davor MariËiÊ,
direktor ”Ljekarna KremiÊ”,
Zadar

INPOS, sustav za upravljanje po-
slovnim procesima i planiranje resu-
rsa, namijenjen je tvrtkama i ustanova-
ma bez obzira na njihovu veliËinu. Pro-
jektiran je za uporabu u raznim mreæ-
nim okruæenjima, djelotvorno preno-
siv na razne platforme, spreman za
implementaciju na vodeÊe svjetske
baze podataka. INPOS nudi potpuni
nadzor i pregled nad svim poslovnim
procesima izravno preko raËunala u
realnom vremenu. Neposredan uvid u
stanje podataka u bazi bilo da se radi o
procesima prodaje, nabave, tehnoloπke
pripreme, plana i analize, itd.

INPOS moduli sustava:
Prodaja i distribucija,
maloprodaja-POS
Nabava
Vanjsko-trgovinsko poslovanje
Proizvodnja-odræavanje
Radni odnosi
Financije
OdluËivanje i upravljanje
Niz uzastopnih izbornika vodi kroz

sustav pa birajuÊi jednu od ponuenih
moguÊnosti dolazimo do rjeπenja pro-
blema postavljenog sustavu. Unos po-
dataka maksimalno je prilagoen
Ëovjeku, pa se moæe usredotoËiti na
sadræaj koji unosi.

Sustav je izgraen sukladno zakon-
skim i drugim pozitivnim propisima s
primijenjenim Meunarodnim raËu-
novodstvenim standardima i ISO 12119
standardom glede korisniËke doku-
mentacije te funkcionalnosti, pouzda-
nosti, upotrebljivosti, uËinkovitosti,
odræavanja i portabilnosti programskih
proizvoda.

Posebna vrijednost INPOSA je bo-
gatstvo analiza, simulacija i prikaza u
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modulu OdluËivanje i upravljanje, a su-
stavno generiranje poslovnih i financi-
jskih izvjeπÊa potrebnih vlasnicima, me-
nadæerima, partnerima, bez poznava-
nja principa programiranja, Ëini ga mo-
Ênim alatom u svakodnevnoj praksi.

INPOS je razvijen uz primjenu PRO-
GRESS naprednog razvojnog okruæenja
i temeljen na PROGRESS sustavu za u-
pravljanje relacijskim bazama podata-
ka (RDBMS). PROGRESS programske
proizvode odlikuje najniæa ukupna cije-
na vlasniπtva, visoke performanse, brzi
razvoj, djelotvorna eksploatacija, robu-
snost i pouzdanost. INFODESIGNOV su-
stav potpuno je otvoren, namijenjen za
uporabu u raznim mreænim  okruæenji-
ma, posebice jednostavno i djelotvorno
prenosiv na sve svjetske standardne
raËunalne platforme poput HP (Com-
paq), IBM, Sun, Unisys.

Potpuna otvorenost jedna je od te-
meljnih znaËajki Infodesignovih susta-
va pa proizlazi da je INPOS brzo, je-
dnostavno i nadasve uËinkovito preno-
siv na sve platforme od kojih bismo spo-
menuli Microsoft Windows, Unix, Linux,
Sun Solaris, IBM AIX i mnoge druge.

INPOS se moæe uËinkovito imple-
mentirati na sve vodeÊe baze podataka
(PROGRESS, ORACLE, SQL Server, DB2/
400, SYBASE) ili bilo koju bazu podataka
s ODBC suËeljem.

Instrumentarij INPOSA projektiran
je za djelotvorno uspostavljanje na ra-
znim arhitekturama - Client/server,
Host/terminal, Internet/intranet, Thin
client.

Menadæment ima trenutaËan, lagan
i direktan pristup do financijskih i svih
drugih podataka u realnom vremenu kao
i pristup do pokazatelja nuænih za do-
noπenje kvalitetnih i kompetentnih po-
slovnih odluka temeljenih na kompara-
tivnoj analizi, a ne na iskustvu i intuiciji.

Ciljno træiπte Infodesigna su gospo-
darski subjekti automobilske i obuÊa-
rske industrije, osiguravajuÊa druπtva,
subjekti iz javnog sektora, ali i svi drugi
zainteresirani moguÊi korisnici.

Naπ sustav INPOS
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Alojzija Stepinca 9
42000 Varaædin
Tel: +385 (0)42 211-844; faks: (0)42 311-445
http: www.infodesign.hr
e-mail: info@infodesign.hr


