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NF DESIAN od zanatstva do profesionalnog inZenjeringa

30 godina

Moze li u potrazi za pouzdanim i kvalitetnim poslovnim partnerom
biti bolje preporuke od trideset i vise godina uspjesnog djelovanja i
iskustva na istom strucnom poslu? Upravo to nudi varaZdinska infor-
maticka kuca INFODESIGN, koja upornim istraZivanjem i razvojem
usavrsava svoje alate za upravljanje poslovnim procesima - sada klju-
¢no konkurentsko oruzje u Zivotu svake tvrtke.

Ako je rijec o kakvoci proizvoda, dovoljno je pregledati impresivan
popis od preko 130 korisnika, redom uglednih tvrtki u rasponu od osig-
uravatelja do predstavnika velikih automobilskih kompanija, da bi se
donio zakljucak o razini ponudenog proizvoda i usluge.

Infodesign zasluzuje paznju svih onih kojima je za preZivljavanje i
napredak nuzZan kvalitetan, u dugogodisnjoj praksi provjeren i
usavr§avan softver za upravljanje poslovnim procesima i resursima
tvrtke bilo u integralnom obliku bilo u pojedinim modulima.

tomatizaciju uredskog poslova-
nja (Microsoft) te originalnim po-
troSnim materijalom po principu
“klju¢ u ruke”. Nude se iskljucivo
originalni proizvodi poznatog po-
drijetlaivrhunske svjetskekvalitete.
Veciletimican pogled na popis
dugogodisnjih Infodesignovih ko-
risnika (preko 130 u Hrvatskoj i Slo-
veniji, Europi, JuZnoj AmericiiAfri-
ci) daje naslutiti vrijednost njego-
vog sustava za upravljanje poslo-
vnim procesimaINPOS te nizadru-
gih, specijalistickih sustava.
INPOS je namijenjen Sirokom
spektru korisnika, gospodarskim

Iako pod sadasnjim nazivom “Infodesign” djeluje kao
privatna tvrtka tek od 1. srpnja 1991. godine, tradicija i
iskustvo danasnjih djelatnika sezu tridesetak godina una-
trag i iz ViSe ekonomske Skole u Varazdinu, odnosno da-
nas$njeg Fakulteta organizacijeiinformatike, preko njegove
izdvojene jedinice, Zavoda za ekonomiku OOUR InZenje-
ring, projektiranje i AOP, do Informatickog inzenjeringa.

Prosavsi put od zanatstva do profesionalnog inZzenje-
ringa, Infodesign se razvio u tvrtku koja osigurava i pruza
cjelovitu informaticku potporu pritom uvazavajuci sve
potrebe korisnika i neprekidne inovacije u informacijskim
tehnologijama s temeljnim ciljem dakorisnikbude uspjesan
i zadovoljan. Svojstvene su im velike mogucénosti pri
rjeSavanju raznolikih korisnic¢kih zahtjeva kroz cjeloviti
profesionalni inZenjering, dinamic¢no pracenje i fino stru-
kturno prilagodavanje u ¢esto turbulentnim uvjetima
poslovanja.

Temeljna djelatnost Infodesigna je projektiranje, iz-
gradnja, uspostavljanjeiodrzavanje slozenih informatickih
sustava, kao i izrada informatickih sustava prema pose-
bnim potrebama ili za rjeSavanje posebnih problema.

Ova djelatnost ima niz popratnih, ali ne i manje znaca-
jnih aktivnosti. To se prije svega odnosi na opskrbljivanje
korisnika racunalnim sklopovljem, perifernom opremom,
sustavima za upravljanje relacijskim bazama podataka
(PROGRESS RDBMS), naprednim sustavima za razvoj apli-
kacija (PROGRESS Open-
Edge Studio), CASE i 4GL
pomagalima (ca AllFusion),
programskim proizvodima I
zapotporuposlovnomizvje-
$¢ivanjuiodlucivanju (Busi-
ness Intelligence) kako za
poduzetnicke takoiza e-po-
slovne aplikacije, ra¢unal-
nim mrezama i komunikaci-
jskom opremom (HP), pro-
gramskom potporom za au-
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S medunarodne godisnje konferencije Infodesign korisnika.
Sljedeci susret ocekuje se u svibnju 2004.

subjektima i institucijama bez o-
bzira na njihovu veli¢inu. Temeljen je na PROGRESS rela-
cijskoj bazi podataka i namijenjen je za uporabu u raznim
mreZznim okruZenjima. Potpuno otvoren i u cijelosti para-
metriziran, omogucava jednostavno, brzo i fino strukturno
prilagodavanje potrebama korisnika, lagano uspostavlja-
nje i ucinkovitu eksploataciju. Posebne inacice INPOS-a
prilagodene su specificnim potrebama obucarske i tek-
stilne industrije.

Od specijalistickih sustava istiCemo sustav za uprav-
ljanje poslovnim procesima u osiguranju, koji je u funkciji
ve¢ niz godina u vodecim hrvatskim osiguravateljskim
drustvima, kaoiinformacijskisustavkomunalnih poduzeca
implementiran kod velikog broja distributera plina, toplin-
ske energije, vode i ostalih komunalnih usluga u Hrvatskoj.

Informacijski sustav za potporu logistike novih vozila,
rezervnih dijelovaiposlijeprodajnih aktivnostirazvijen je u
Infodesignu za potrebe francuske PSA grupe, koju cine
poznati proizvodaci automobila Peugeot i Citroén. Ovaj
sustav koristi se u nizu Peugetovih i Citroénovih filijala
Sirom svijeta.

Snaga tvrtke zasniva se
ha znanju djelatnika

Na celu Infodesigna je poslovodstvo od tri ¢lana, suo-
snivaca i suvlasnika tvrtke:

Mr. sc. Ivan Strucié, predsjednik Uprave, diplomirao je
teorijsku fiziku na Prirodoslovno-
matematickom fakultetuuZagre-
bu, amagistrirao je informacijske
znanosti. Stru¢njak je za projekti-
ranjeinformatickih sustavatejeu
tom svojstvu radio na brojnim
projektimarazvojaiinovacija po-
sebice u osiguravateljskim dru-
§tvima. Odrzava seminare i teca-
jeve iz razlicitih podrucja infor-
matickih znanosti, a autor je zna-
nstvenih i struénih radova.
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razvoja

Nasa misija
Isporucivati vrhunske
proizvode i usluge koji

nasim partnerima i
korisnicima
omogucuju da dramaticno
unaprijede razvoj,
uspostavljanje i koristenje
informacijskih sustava za
upravljanje poslovnim
procesima i planiranje
resursa sto je od presudne
vaznosti za njihovo
poslovanje.

Dipl.ing. Damir Hu-
ljev, ¢lan Uprave i di-
rektor razvoja poslova-
nja u Infodesignu, di-
plomirao je na Elektro-
tehnickom fakultetu u
Zagrebuipripremama-
gisterij iz racunarskih
znanosti. Specijalist je za reinZenjering poslovnih procesa
i modeliranje baza podataka te je radio na mnogim medu-
narodnim informatickim projektima.

Direktor prodaje i ¢lan Uprave, ekonomist Josip Brlek,
diplomirao je na prvom stupnju Fakulteta organizacije i
informatike u Varazdinu. Vodi sluzbu prodaje i marketinga,
aradiojeinaviSe projekatarazvojaiinovacijainformatickih
sustava u trgovackim drustvima i ustanovama. Sluzba pro-
daje i marketinga zaduzena je za izravnu prodaju, marke-
ting i inZenjering te pripremu i razvoj trziSta za uspjesno
prihvacanje Infodesignove ponude.

Infodesign danasimatrinaeststalno zaposlenih stru¢nih
djelatnika od kojih su dvojica s magisterijem informacijskih
znanosti, Sestorica diplomiranih inzenjera elektrotehnike,
matematike i informatike te ostatak tehnicari raznih stru-

ka. Infodesign koristi usluge i niza visokokvalificiranih
vanjskih suradnikazaraznapodruéjarazvojaiimplementa-
cije informatickih sustava.

Stalnom profesionalnom usavr$avanju djelatnika po-
svecuje se velika paznja kroz pohadanje stru¢nih seminara
u zemlji i inozemstvu, interno $kolovanje, pracenje i usva-
janje novih informacijskih tehnologija, polaganje stru¢nih
ispita te posjete medunarodnim sajmovima i izlozbama.

Snhazna tehnoloSka potpora

Kao tvrtka koja se bavi razvojem sloZenih informaci-
jskih sustava, Infodesign se u svojem radu oslanja na naj-
modernije informacijske tehnologije kroz partnerstvo s
vodecim svjetskim informatickim tvrtkama, koje su bile u
stanju ne samo predvidjeti razvoj informacijskih tehnolo-
gijavec¢inanjegabitno utjecati. Spomenimo samo Progress
Software Corporation, Microsoft, HP, Unisys, Cisco Sys-
tems, Intel Corporation, 3Com Corporation i Computer
Associates International, Inc.

Od pocetka svog djelovanja Infodesign koristi Progress
programske proizvode za upravljanje relacijskim bazama
podataka (RDBMS) ijedinstveno Progress razvojno okruze-
nje za razvoj informacijskih sustava koje nudi na trZistu.
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Ugledna americka korporacija Progress Software Corpora-
tion iz Bedforda, Massachusetts, iskazala je 1994. godine
Infodesignu izuzetno priznanje autoriziravsi ga nakon se-
dam godina pomnog pracenja razvoja trZiSta informaci-
jskih tehnologija u Hrvatskoj kao jedinog distributera
Progress proizvoda za podrucje Hrvatske te Bosne i Herce-
govine s pravom prodaje u Sloveniji.

Progress Software je vodeci svjetski isporucitelj pro-
gramskih rjeSenja za razvoj korisnik/posluzitelj rjeSenja,
jezika cetvrte generacije i RDBMS-a. Prema Gartnerovim
istraZivanjima, kompanija je i vodeci isporucitelj baza po-
dataka prikljucenih aplikacijama (embedded database). U
svijetu kompaniju Progress Software zastupa 65 ureda i 35
distributera od kojih je jedan i Infodesign. U viSe od 100
zemalja prodano je preko 400 tisuca licenci, a s godiSnjim

Mr. sc. lvan Struci¢,
predsjednik Uprave:

"U proteklim godinama, od
1991. pa do danas, prerasli smo
pocetne razvojne oblike i dosti-
gli razinu koja predstavlja dobar
temeljijamstvo za daljnji strucni
i istrazivacki razvoj osnovne
djelatnosti.

Vrijednost sustava za uprav-
ljanje poslovnim procesima i
resursima, takozvanih ERP sustava ne ocituje se kroz te-
meljnu infrastrukturu (racunalni sustavi, posluzitelji i kli-
jenti, sustavi za upravljanje relacijskim bazama podataka,
RDBMS, mreze), vec daleko vise kroz rjeSenja koja omo-
gucavaju djelotvorno upravljanje poslovnim procesima i
planiranje resursa. Upravo nasa rjeSenja karakteriziraju i
odreduju visoku poziciju Infodesigna na tim dijelovima
hrvatskog, aliiinozemnog IT trzista. To su potvrdila i istra-
zivanja uglednih analiticara hrvatskog IT trzista, kao $to je
IDC, koji nas je svrstao medu prvih deset isporucitelja ERP
informacijskih sustava po trziSnom udjelu.

Prosla poslovna godina ocvrsnula je poziciju Infode-
signakaojednogod vodecih hrvatskih isporuciteljaslozenih
informacijskih sustava. Uspjesnost poslovanjau 2002. godini
potkrepljujuifinancijski rezultati, tako da je ukupni prihod
prvi puta premasio milijun eura, a stopa profitabilnosti bila
je 30 posto.

Gotovo polovica prihoda (49,17 posto) ostvarena je na
zahtjevnim inozemnim trzistima. Ovakvi izvozni rezultati
doprinijeli su Infodesignovom uvrstenju medu cetiri fi-
nalista izbora u kategoriji “Najbolji izvoznik” koje je orga-
niziralo Ministarstvo za obrt, malo i srednje poduzetnistvo
Republike Hrvatske pod nazivom “Malo je veliko - pokaZite
svoju vrijednost”.

Infodesign je u svim svojim segmentima usmjeren stal-
nom unapredenju i poboljsanju poslovanja, odrzanju vi-
soke prepoznatljivosti i vodece uloge na trzistu poslovnih
aplikacija za upravljanje resursima (ERP) u Hrvatskoj, su-
stavnom prodoru na trzista poslovnih aplikacija susjednih
zemalja (Slovenija, BosnaiHercegovina, Srbijai Crna Gora)
te stabilizaciji svoje pozicije vodeceg dobavljaca logistickih
aplikacijskih sustava u europskoj automobilskoj industriji
(Peugeot, Citroén). Na toj poziciji vidimo Infodesign u go-
dinama koje dolaze.”
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rastom od preko 30 posto kompanija se svrstala medu 50
najvecih informatickih kuca u svijetu.

Ovime se Infodesign trzisno postavio u dvije naoko
suprotne pozicije: kao ponudac aplikacija zasnovanih na
Progress bazi podatakairazvojnim alatima te kao ponudac
Progress tehnologija drugim proizvodacima aplikativnih
programa. No desetogodi$nje iskustvo je pokazalo dase ove
suprotnosti mogu uspje$Sno pomiriti tako da danas Pro-
gressove proizvode za razvoj aplikacija rabi dvadesetak
nezavisnih proizvodaca softvera u Hrvatskoj kao dio velike
obitelji od preko 2.500 Progress ISV-a u svijetu.

Put usavrsavanja, put bez povratka

Razvojem INPOS-a, vlastitog cjelovitog proizvoda za
upravljanje poslovnim procesima, kao i vertikalnih modula

Dipl. ing. Damir
Huljev, direktor
razvoja poslovanja:

"Paleta Infodesignove ponu-
de sastoji se od tri skupine apli-
kativnih programskih proizvoda:
@® prvu Cini informacijski su-
stav za upravljanje poslovnim
procesima i planiranje resursa
INPOS u svim njegovim inacica-
ma od kojih posebno isticemo
onu prilagodenu specifiénostima obucarske i tekstilne in-
dustrije te onu prilagodenu procesnoj industriji, na primjer
Seceranama;

@ drugu cine specijalisticka aplikativha programska
rjeSenja, recimo, informacijski sustav za upravljanje po-
slovnim procesima u osiguravateljskim drustvima, sustav
za pracenje poljoprivredne proizvodnje, sustav naplate
komunalnih usluga i sli¢no;

@ trecu predstavlja vrlo specifican informacijski sustav
podrske logistici u automobilskoj industriji razvijen po
posebnoj narudzbi grupe PSA iz Francuske (Peugeot i Ci-
troén).

Ovaj posljednji proizvod razvijen je uporabom najno-
vijih verzija Progress razvojnih alata poput OpenEdge Stu-
dia, koji omogucuje brzo i u¢inkovito objektno programi-
ranje te jednostavno koristenje aplikacija na bilo kojojracu-
nalnoj arhitekturi (client/server, application server, host/
terminal, thin client, Internet/intranet, Web). Istovremeno
je ova aplikacija otvorena prema novim platformama i te-
hnologijama kao §to su, na primjer Microsoft .NET i Web
Services.

Proizvodi iz prve i druge skupine dozivjet ¢e u nare-
dnom razdoblju redizajn uporabom novih Progress tehno-
logija, da bi se omogucilo njihovo koriStenje kao Web servi-
sauzizgled i osjecaj koji namece .NET “Smart Client” kori-
snicko sucelje.

Infodesign pratistanjenaIT trzistuiaktivno prilagodava
svojuponudunjegovim potrebamaizahtjevima. To se odu-
vijek o€itovalo kroz usvajanje najnovijih informatickih teh-
nologija i njihovu uporabu u nasim proizvodima i rjeSenji-
ma. Jedna od primjena takvih novih tehnologija, koja otva-
ra nove mogucnosti rasta, je i pruzanje usluga koristenja
aplikacijskih servisa (ASP - Application Service Provider).
Ova nova usluga nasim bi korisnicima omogucdila da ne




za podrucja osiguranja, komunalne infrastrukture te mod-
ula za specificne grane industrije i gospodarstva, Infode-
sign je krenuo putem neprekidnog usavrsavanja, pobo-
ljSanja i prilagodbe svog osnovnog proizvoda.

Cjeloviti poslovni sustavi uvedeni su, primjerice u tvo-
rnicama obuce Ivancica iz Ivanca i Sloga iz Koprivnice,
Tovarni sladkorja u Ormozu, Slovenija, pojedini modu-
li u CARNetu i SRCE-u te kod mnogih drugih korisnika u
zemlji.

Ali Infodesignova rjeSenja nasla su put i u inozemstvo.
Informaticki sustavizgraden za potrebe kompanije Peuge-
ot Citroén Automobiles u Parizu, danas se, osim u Hrva-
tskoj, primjenjuje u podruznicama te kompanije u Slove-
niji, Slovackoj, Madarskoj, Meksiku, Turskoj, Juznoj Africi i
Argentini.

ulazu svoja sredstva u vlastitu informaticku infrastrukturu,
vec da koriste nasu aplikaciju putem Interneta ne brinuci o
racunalnim resursima, zastiti podataka, administriranju i
odrzavanju posluzitelja te slicnim problemima. Infodesign
razmatra uvodenje ovakvog servisa u bliskoj buducénosti.

U danasnjem trziSnom gospodarstvu nitko ne kupuje
softver da bi se njime predstavljao u boljem svjetlu. Svatko
nastoji vratiti ulozZeno u $to je moguce kracem roku, pa tako
isredstvaulozenauinformaticku tehnologiju. Infodesigno-
va iskustva su u tom smislu izuzetno pozitivha o cemu
rjecito govori i ponasanje nasih korisnika. Oni ne samo da
koriste naSe programske sustave u punoj mjeri nastojeci iz
njih izvuci najvise vec se, Sto vise aktivno ukljucuju u sa-
mostalno kreiranje ad hoc poslovnih izvjeséa bez pozna-
vanja pravila programiranja uporabom INPOS-ovih gene-
ratora izvjesca.”

Josip Brlek,
ekonomist,
direktor prodaje:

"Hrvatsko IT trziste u posljed-
njih se nekoliko godina profilira-
lo mnogobrojnim ponudacima
hardvera, softveraiusluga. Biljezi
se znacajan rast trziSta. Danas
korisnik na hrvatskom trzistu za-
ista ima mogucnost izbora, Sto
cestomoze dovestiido poteskoca
pri izboru, jer vrijednost danasnjih ERP sustava je u rje-
Senjima, a ne u potrebitoj infrastrukturi.

Prema posljednjim dostupnim podacima IDC-ovog
istrazivanja tog dijela trzista, Infodesign je treca tvrtka po
prihodu na podrucju specifi¢nih aplikativnih ERP sustava s
trziSnim udjelom od 16,2 posto, Sesta po prihodu na po-
drucju ERP sustava za ostala funkcijska podrucja s trziSnim
udjelom od 3,7 posto, dok je osma po prihodu od prodaje
racunovodstvenih modula sustava upravljanja poslovnim
procesima s trzisSnim udjelom od 3,8 posto.

Trziste ERP sustava u posljednjih nekoliko godina, a
posebice u godinama koje slijede, bit ce jedan od najbrze
rastucih segmenata hrvatskog IT trZiSta. Prema procjena-
ma analiticara trZiSta, oc¢ekuje se da ¢e u nadolazecim go-
dinama oko dvije tisuce gospodarskih subjekata u Hrvat-
skoj po diktatu trzisnih silnica, u doglednoj buducnosti
nabavljati, prilagodavati ili modernizirati svoj informaci-
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Nasi korisnici

* FINANCIJSKA AGENCIJA, Zagreb, Hrvatska

e PEUGEOT CITROEN AUTOMORBILES, Pariz, Francuska
e PEUGEOT HRVATSKA, Zagreb, Hrvatska

e PEUGEOT SLOVENIJA, Ljubljana, Slovenija

* PEUGEOT SLOVACKA, Bratislava, Slovacka

» PEUGEOT MADARSKA, Budimpesta, Madarska

* PEUGEOT ARGENTINA, Argentina

e PEUGEOT BRAZIL, Brazil

e PEUGEOT CILE, Cile

* PEUGEOT MEKSIKO, Meksiko

e PEUGEOT JUZNA AFRIKA, Juzna Afrika

e PEUGEOT TURSKA, Turska

e CITROEN HRVATSKA, Zagreb, Hrvatska

® CARNet - Hrvatska akademska i istrazivacka mreza, Zagreb
o SRCE - Sveucilisni racunski centar, Zagreb, Hrvatska
e POSLOVNI SUSTAV VINDIJA VARAzDIN, Hrvatska

» CROATIA OSIGURANJE d.d. Zagreb, Hrvatska

e OSIGURANJE HELIOS d.d. Zagreb, Hrvatska

e LIBERTAS OSIGURANLJE d.d. Zagreb, Hrvatska

e VERITAS OSIGURANIJE d.d. Zagreb, Hrvaiska

¢ IVANCICA d.d. Tvornica obuce Ivanec, Hrvatska

o AGROMEDIMURJE d.d. Cakovec, Hrvatska

o CAKOVECKI MLINOVI d.d. Cakovec, Hrvatska

o INDUSTRIJA MESA d.d. Ivanec, Hrvatska

o TOVARNA SLADKORJA d.d. Ormoz, Slovenija

e CESTA-VARAZDIN d.d. Varazdin, Hrvatska

e JERUZALEM VVS d.o.0. Ormoz, Slovenija

e HAZU, Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti, Zagreb
® PANTURIST d.d. Osijek, Hrvatska

o ZAGREBACKA ZUPANIJA, Ured 3upana Zagreb, Hrvatska
o TERMOPLIN d.d. Varazdin, Hrvatska

* PEKO Tovarna obutve Trzié, Slovenija

e SLOGA d.d. Tvornica obuée Koprivnica, Hrvatska

e PATTING d.o.o. Varazdin, Hrvatska

o TEHNICAR-BIROCOMP d.o.o. Zagreb, Hrvatska

i jos mnogi ...

jski sustav. Dakle, oc¢ekuje se izuzetna dinamicnost trzista.
Upravoreceno svjedocio porastu stupnja saznanja u hrvat-
skim tvrtkama o nuznosti uspostavljanja sustava za uprav-
ljanje poslovnim procesima i planiranje resursa. Jer sustav
koji nudi u¢inkovito upravljanje proizvodnjom, smanjenje
zaliha i djelotvornu opskrbu kupaca, kao $to je nas INPOS,
jamci povrat investicije u mjesecima, a ne u godinama. Tu
oCitu isplativost sustava kroz povecanje produktivnosti,
smanjenje zalihaiproizvodnje u tijeku, poboljsanje isporu-
ka na vrijeme, prepoznaju sve viSe i uprave hrvatskih gos-
podarskih subjekata.

Upravljanje proizvodnjom i odredivanje rokova proi-
zvodnje danomice poprima sve presudniji znacaj, posebice
uozracjuizrazenih trendova priblizavanja Hrvatske Europ-
skoj uniji, gdje vladaju visoki standardi glede kvalitete proi-
zvoda, kvalitete uslugaikvalitete procesate, posebice, glede
rokova isporuke. Kada se zna da sve nabrojeno, ali jos i
mnogo togavise ¢ini temeljne znacajke INPOS-a, drZzimo da
uistinu imamo $to ponuditi hrvatskom, ali i inozemnim IT
trziStima.”
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Aktivno upravijanje kvalitetom
Moderni svijet prihvaca
id samo uspjesne, dakle one
.. kojisuse opredijelili za akti-
vno upravljanje kvalitetom
te tako postalijos uspjesniji.
s Primjenom standarda kva-
litete prema normi EN ISO
9001:2000, Infodesign osi-
T mmmmmmem—eee== | gyrava potencijal za daljnje
ukljucivanjeugospodarske,
monetarne i politicke inte-
gracije modernog, razvije-
nog svijeta.

Certifikaciju sustava
upravljanja kvalitetom provela je u travnju ove go-
dine priznata certifikacijska ku¢a DET NORSKE VE-
RITAS, ¢ime se Infodesign svrstao medu rijetke in-
formaticke tvrtke u Hrvatskoj koje su certificirale
sustav za upravljanje kvalitetom. Sustav upravljanja
kvalitetom u Infodesignu ocijenjen je izuzetno viso-
kom ocjenom.

INPOS, kao i svi ostali Infodesignovi proizvodi,
osim §to su izgradeni sukladno odredbama sustava
za upravljanje kvalitetom prema normi EN ISO
9001:2000, projektirani su i izgradeni sukladno s
Medunarodnim standardom ISO 12119, koji se o-
dnosi na potpunost, pravilnost, dosljednost, razu-
mljivost i preglednost korisnicke dokumentacije te
funkcionalnost, pouzdanost, upotrebljivost, u¢inko-
vitost, odrzavanje i portabilnost programskih proi-
zvoda. U instrumentarij INPOS-a integrirani su i
Medunarodni racunovodstveni standardi, Sto samo
potvrduje kvalitetu Infodesignovih proizvoda.

CHUALITY SYSTEM CERTIFICAT

SINGERT SR

DESI) od zanatstva do profesionalnog inzenjeringa

Dostignhuca donose priznanja

Tijekom proteklih godina Infodesign je za svoj rad, profesio-
nalni i kompetentni pristup poslu, za aktivnosti i zapaZene rezu-
Itate pri promoviranju i unapredenju plasmana proizvoda infor-
macijskih tehnologija te za postignute znacajnerezultate u primje-
ni, Sirenju i unapredenju informaticke djelatnosti u Republici
Hrvatskoj primio mnogobrojne nagrade i priznanja. Navodimo
znacajnije medu njima:

Priznanje i plaketa Informatika

Komisija za priznanja Hrvatske informaticke zajednice dodi-
jelila je Infodesignu priznanje i plaketu Informatika ’95 za akti-
vnosti i postignute zapazene rezultate u primjeni, Sirenju i una-
predenju informaticke djelatnosti u Republici Hrvatskoj.
Zlatna kuna
HGK Zupanijska komora Varazdin
ﬁ dodijelila je Infodesignu plaketu Zlatna

kuna za najuspjesnije trgovacko drustvo

u kategoriji malih trgovackih drustava u
1999. godini.

Sales Achievement

Progress Software Corporation, SAD,
dodijelio je Infodesignu prestizno pri-
znanje zaaktivnostiipostignute zapazene
rezultate pri promoviranju, promaknucu
i unapredenju plasmana Progress pro-
gramskih proizvoda tijekom 1995., 1997.
i 1998. godine te za ispunjenje godi$njih planova.

Novitet INFO-a

Na medunarodnom sajmu informacijskih tehnologija INFO
1993., 1995., 1996. i 1998. godine Infodesign je nagraden prizna-
njima za predstavljene novitete informacijskih tehnologija.

Na medunarodnom sajmu informacijskih tehnologija INFO,
Infodesign je nagraden prestiZnim Priznanjima za visoku razinu
ukupnog nastupa na sajamskoj priredbi 1992. i 2000. godine.

Znacajni datumi i dostignuca Infodesigna

29. lipnja 1990.

Osnivanje drustva Infodesign, po-
duzeca za proizvodnju i prodaju infor-
matickih uredajaiprogramske podrske
za njihovu primjenu.

svibanj 1993.

Odrzana prva proljetna konferen-
cijaInfodesign korisnika Infodani 1993,
od 21.do 23. svibnja 1993.

27. svibnja 1994.

Progress Software Corporation,
SAD, sluzbeno odabire Infodesign za
ekskluzivnog ovlastenog distributera
za Hrvatsku te Bosnu i Hercegovinu.

13. prosinac 1995.

Hrvatska informati¢ka zajednica
dodjeljuje priznanje i plaketu INFOR-
MATIKA '95 za aktivnosti i zapazene
rezultate u primjeni, Sirenju i unapre-
denju informati¢ke djelatnosti u RH.

24. lipnja 1997.
Infodesign je jedan od suutemelji-
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telja BSA Hrvatska, Hrvatske udruge
profesionalnih proizvodaca softvera, te
tako pridonosi legalizaciji distribucije
programskih proizvoda i drugih proi-
zvoda informacijskih tehnologija na tr-
zistu Hrvatske.

16. veljaée 1999.

Potpisujemo prvi ugovor s Automo-
biles Peugeot Paris o suradnji priimple-
mentaciji informacijskih sustava za u-
pravljanje procesima prodaje vozila, re-
zervnih dijelova i poslijeprodajne po-
drs8ke u Hrvatskoj i Sloveniji.

12. lipnja 2000.

Postajemo Compaq Reseller teme-
liem uspjesno obavljene i usvojene izo-
brazbe struénih djelatnika Infodesigna
na programu Compagq Corporation. To
pridodajemo nizu autoriziranih odnosa
s odabranim vodec¢im svjetskim infor-
matic¢kim tvrtkama.

27. studenoga 2000.
Hrvatska gospodarska komora,

Zupanijskakomora Varazdin, dodjeljuje
Infodesignu plaketu Zlatna kuna kao
najuspjesnijem trgovackom drustvu u
Zupaniji u kategoriji malih trgovackih
drustava.

3. travnja 2003.

Certifikacija sustava upravljanja
kvalitetom u Infodesignu prema normi
ENISO9001:2000. Certifikaciju je oba-
vila ugledna certifikacijska kuéa DET
NORSKE VERITAS.

23. svibnja 2003.

Sluzbena dodjela certifikata oba-
vljena je tijekom Infodana 2003 u
Lovranu.

6. lipnja 2003.

Ulazak u zavr$nicu izbora naj-
poduzetnika u malom i srednjem po-
duzetniStvu u kategoriji “Najbolji iz-
voznik”, koje je organiziralo Ministar-
stvo za obrt, malo i srednje poduzetni-
Stvo pod nazivom “Malo je veliko -
pokazite svoju vrijednost”.



Peugeot je poceo raditi s In-
fodesignom 1999. godine na ra-
zvoju i uspostavljanju aplikaci-
jskogsustavapodnazivomADRIA
uz koristenje Progress Software
razvojnih alata u svrhu uspostav-
ljanja logistickih sustava novih
vozila, rezervnih dijelova i jam-
stava za potrebe podruznica Peu-
geota u Hrvatskoj i Sloveniji.

Nakon uspjesnog pocetka
radaovih dviju podruznica, odlu-
cilismo usuradnjisInfodesignom
nastaviti s implementacijom su-
stava ADRIA u zemljama kao sto
su, primjerice Meksiko, Juznoa-
fricka Republika i Slovacka.

Nastavljajuci suradnju s In-
fodesignom, odlucili smo se za
potpun redizajn ovog sustava (od
tada nazvanog ALADIN) uz ko-
ristenje najnovijih raspoloZivih
tehnologija, primjerice Progress
V9 i Progress Dynamics. Tijekom
2002. godine uspjesno smo uspo-
stavili prvu verziju ALADINA u
Argentini.

Infodesign smatramo tvrt-
kom koja posjeduje vrlo visoki
stupanj ekspertnih znanja u ko-
riStenju Progres V9 i Dynamics
alata, $to nam je znacajno pomo-
glopriuspostaviovogsustavaizu-
zetnih odlika u podruznicama
Peugeota Sirom svijeta.

Nedavno smo poceli koristiti
RoundTable da bi olaksali upra-
vljanje uspostavljanjem sustava
ALADIN iopetjeInfodesign poka-
zao veliku spremnost u ovlada-
vanju ovim novim alatom.

Philippe Ricordel,

AILADIN Project Manager,
PFGO/ORIN,

Automobiles Peugeot Paris,
Francuska

Izabrali smo Infodesignova
programska rjesenja jer se teme-
lje na otvorenim standardima i
nude najjednostavniji sustav us-
postavljanja, koristenja i admi-
nistracije. Pouzdanost nam je od
presudnog znacaja i INPOS idea-
Ino odgovara nasim potreba-
ma - INPOS ce slijediti rast nasih
potreba.

Davor Maricic,
direktor”Ljekarna Kremic”,
Zadar

PROFIL

Nas sustav INPOS

INPOS, sustav za upravljanje po-
slovnim procesima i planiranje resu-
rsa, namijenjen je tvrtkamaiustanova-
mabez obzirananjihovuveli¢inu. Pro-
jektiran je za uporabu u raznim mrez-
nim okruzenjima, djelotvorno preno-
siv na razne platforme, spreman za
implementaciju na vodece svjetske
baze podataka. INPOS nudi potpuni
nadzor i pregled nad svim poslovnim
procesima izravno preko racunala u
realnom vremenu. Neposredan uvid u
stanje podataka u bazi bilo da se radi o
procesimaprodaje, nabave, tehnoloske
pripreme, plana i analize, itd.

INPOS moduli sustava:
® Prodajaidistribucija,
maloprodaja-POS
Nabava
Vanjsko-trgovinsko poslovanje
Proizvodnja-odrzavanje
Radni odnosi
Financije
Odlucivanje i upravljanje
Nizuzastopnihizbornikavodikroz
sustav pa birajucijednu od ponudenih
mogucnosti dolazimo do rjeSenja pro-
blema postavljenog sustavu. Unos po-
dataka maksimalno je prilagoden
covjeku, pa se moze usredotociti na
sadrzaj koji unosi.

Sustavjeizgraden sukladno zakon-
skim i drugim pozitivhim propisima s
primijenjenim Medunarodnim racu-
novodstvenim standardimailSO 12119
standardom glede korisnicke doku-
mentacije te funkcionalnosti, pouzda-
nosti, upotrebljivosti, u¢inkovitosti,
odrZavanjaiportabilnosti programskih
proizvoda.

Posebna vrijednost INPOSA je bo-
gatstvo analiza, simulacija i prikaza u

modulu Odlucivanje i upravljanje, a su-
stavno generiranje poslovnih i financi-
jskihizvjesc¢apotrebnih vlasnicima, me-
nadZerima, partnerima, bez poznava-
nja principa programiranja, ¢ini ga mo-
¢nim alatom u svakodnevnoj praksi.

INPOSjerazvijen uzprimjenu PRO-
GRESS naprednog razvojnog okruzenja
i temeljen na PROGRESS sustavu za u-
pravljanje relacijskim bazama podata-
ka (RDBMS). PROGRESS programske
proizvode odlikuje najniza ukupna cije-
na vlasnistva, visoke performanse, brzi
razvoj, djelotvorna eksploatacija, robu-
snostipouzdanost. INFODESIGNOVsu-
stav potpuno je otvoren, namijenjen za
uporabu u raznim mreznim okruzenji-
ma, posebice jednostavno i djelotvorno
prenosiv na sve svjetske standardne
racunalne platforme poput HP (Com-
paq), IBM, Sun, Unisys.

Potpuna otvorenost jedna je od te-
meljnih znacajki Infodesignovih susta-
va pa proizlazi da je INPOS brzo, je-
dnostavno i nadasve ucinkovito preno-
sivna sve platforme od kojih bismo spo-
menuli Microsoft Windows, Unix, Linux,
Sun Solaris, IBM AIX i mnoge druge.

INPOS se moze ucinkovito imple-
mentirati na sve vodece baze podataka
(PROGRESS, ORACLE, SQL Server, DB2/
400, SYBASE) ili bilo kojubazu podataka
s ODBC suceljem.

Instrumentarij INPOSA projektiran
je za djelotvorno uspostavljanje na ra-
znim arhitekturama - Client/server,
Host/terminal, Internet/intranet, Thin
client.

MenadZmentima trenutacan, lagan
i direktan pristup do financijskih i svih
drugih podatakaurealnomvremenukao
i pristup do pokazatelja nuznih za do-
no$enje kvalitetnih i kompetentnih po-
slovnih odluka temeljenih na kompara-
tivnoj analizi, a ne naiskustvuiintuiciji.

Ciljno trziste Infodesigna su gospo-
darski subjekti automobilske i obuca-
rske industrije, osiguravajuca drustva,
subjekti iz javnog sektora, ali i svi drugi
zainteresirani moguci korisnici.

M DES

Alojzija Stepinca 9

42000 Varazdin

Tel: +385 (0)42 211-844; faks: (0)42 311-445
http: www.infodesign.hr

e-mail: info@infodesign.hr
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INFODESIGN d.o.0. Varazdin is Croatian com-
pany specialised in designing, producing and in-
stalling information systems, providing complete
and integrated solutions to its customers, from con-
sulting services, training and education, computer
hardware and network installation, operating sys-
tem support, applications design, development,
deployment and maintenance.

Established in 1991 by people with long-term
experience in building applications for end-users,
INFODESIGN has grown up into a professional
organisation with 15 employees, over 20 outsource
developers that are employed on occasional basis
and more then 150 customers in Europe, South
and Central America and South Africa. lts busi-
ness orientation is to take a personal approach to
customer relationship. With its presence in profe-
ssional publications, at specialised fairs and trade
shows, organising users meetings and conferences,

INFODESIGN enables users to keep up to date with
the latest information technology.

INFODESIGN's strength and success lies in its
high level of services, support and value added so-
lutions. Company deals with a number of leading,
world-wide known companies such as HP as Value
Added Reseller (VAR). INFODESIGN is also CIS-
COrreseller, authorised Microsoft dealer, Business-
Objects partner for business intelligence solutions
and exclusive PROGRESS SOFTWARE distribu-
tor for Croatia covering also markets in Slovenia
and Bosnia-Herzegovina.

Company’s activities are divided in two lines:
sales/marketing and application software develop-
ment. Sales/marketing line acts on the field of direct
sales, marketing and engineering of computer tech-
nology with aim to create and develop the market for
INFODESIGN's applications. Line for application
software development provides all necessary soft-
ware support and services for end users. Using the
latest programming tools such as Computer Asso-
ciates BPwin for business process modelling, ER-
win for database modelling, PROGRESS SOFT-
WARE RDBMS and OpenEdge Studio Application

Development Environment, and BusinessObjects
for business intelligence, INFODESIGN has deve-
loped wide range of applications systems for differ-
ent vertical lines of business such as automotive,
manufacturing, retail, transportation andinsurance.
These applications cover the following areas: Pur-
chase Order Processing, Purchase Ledger,
Stock Control, Fixed Assets, Manufacturing,
Sales Order Processing, Invoicing, Sales Led-
ger, General Ledger, Payroll and Human Reso-
urces, Management Information System.

Applications are written in PROGRESS 4GL
and are using Relational Database Management
System to store data. They can run on any plat-
form, like Windows Servers, any Unix platform or
AS/400 servers in Client/Server, Host/Terminal or
mixed environment under graphical or character
userinterface. They are ready to be Web-enabled.
Simple interfaces are available to allow data to be
transferred between these applications and in-
dustry standard office automation packages, such
as word processing, spreadsheets and business
graphics.

Important fact to mention is also the low cost of
ownership. For the second year Aberdeen Group
reports that the Progress Software OpenEdge plat-
form, when compared with Microsoft's and Ora-
cle’s embedded infrastructure (database, applica-
tion server and management tools), provides dra-
matically lower Visible Cost of Ownership (VCO).
In fact, Progress was one-tenth the cost of the
Oracle, andfifty percent of the Microsoft embedded
infrastructure.

If you are looking for_efficient business
system, you will nheed a suitable information
system based on the latest technology. Our
experience and our solutions will help you to
keep development and rating of your company
atthe highestlevel. Let us know your needs and
we will suggest solutions and present our ap-
plications. We guarantee the integrity, flexibil-
ity and openness of the applied information
system.




